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Woord vooraf

Dit boek is geschreven voor de professional die dagelijks omgaat met de mens met de-
mentie, in de thuiszorg of een zorginstelling. Het kan worden benut als opzoek- en na-
slagwerk bij uiteenlopende vragen die zich aandienen, bij het nalopen van mogelijke in-
vloeden bij ervaren problemen en het opstellen van een begeleidingsplan. Of natuurlijk 
om snel op de hoogte te raken over de ins en outs over het betreffende onderwerp. De 
nadruk ligt daarin op informatie die relevant is voor de begeleiding.

Het gevolgde stramien is gelijk aan het eerdere, ook bij Bohn Stafleu van Loghum ver-
schenen, Praktijkboek dementiezorg, dat nu heruitgebracht is als Dementiezorg in de 
praktijk deel 1. Alleen behandelen de hoofdstukken nu andere onderwerpen, zoals 
moeilijkheden opgeroepen door grote veranderingen (zoals opname in een instelling), 
contact- en communicatieproblemen, aandachtspunten bij het eten en drinken, en het 
begeleiden van verwanten. We gaan in op pijnklachten, het bepalen van wat de cliënt 
wil of lijkt te willen en hoe deze kan oordelen in bepaalde zaken. Ook behandelen we 
overschatten of te weinig zelfvertrouwen, en zingeving. Wat kun je doen als iemand 
vooral uitzichtloosheid ervaart?

De laatste drie hoofdstukken maken geen gebruik van het stappenplan, omdat de in-
houd op een andere wijze beter kon worden weergegeven. De onderwerpen hierin zijn 
het begeleiden van cliënten met een uitgesproken persoonlijkheid of persoonlijkheids-
stoornis, veiligheid en het Crisis Ontwikkeling Model.

In de bijlagen volgen onderwerpen over algemene professionele vaardigheden: een 
hulpvraag stellen, afstemmen met collega’s, een collega opvangen na een incident en 
omgaan met eigen gevoel van tekortschieten.

Hans van Dam en Desiree van Mechelen wil ik hierbij bedanken voor hun reacties op 
de conceptteksten van dit boek. Voor het hoofdstuk over eten en drinken kon ik reke-
nen op feedback van mijn collega Mariëtte Reijnen, diëtiste.

De omgang met psychisch kwetsbare mensen is een vak apart. Ze zijn mooi, verrijkend 
en kwetsbaar, en geregeld ook confronterend en machteloosheid oproepend. Hopelijk 
geeft dit boek hierin voor de lezer zowel herkenning en houvast als inspiratie.
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